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I Partie thématique I

Entre les attentes des enquétes et la dette
du chercheur,
réflexions autour d’'une démarche de
restitution au Mali

HERTRICH VERONIQUE
Chercheure a I'NED

Résumé

L’article s’appuie sur un suivi de population rerau Mali pour discuter des objectifs et des
enjeux, explicites ou non, associés a la restitudiax enquétés. La restitution y est envisagée
non seulement comme une transmission de connaéessanais aussi comme un moyen de
gérer les décalages entre les attentes des enqetétés propositions des chercheurs, et
finalement d’orienter la formulation de la demasteiale. La question de la communication
au sein d’'une population de culture orale y estéwaau travers des outils mobilisés pour
transmettre de l'information (animation audiovideetn langue locale) et pour dégager un
espace d’expression aux enquétés (sketches viilggé&mfin, la répétition dans le temps de
la restitution est abordée comme un facteur de rdiguee et de consolidation des relations
avec la population, permettant de construire ua@sgollectif autour de la recherche et d'y

mettre en valeur une histoire et une culture conaaun

Mots clés: restitution, ethique, audiovisuel, théatre, Afequ
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Respondents' expectations and the researcher's de&bkections on
a feedback initiative in Mali

Summary

This article uses the example of a rural populafmlow-up survey in Mali to discuss the
goals and challenges - both explicit and implicitf-dlisseminating knowledge to respondents.
Feedback is seen here not only as a means to ttaksowledge, but also as a tool for
managing the gap between what respondents expaatlzat researchers are able to provide,
and for guiding the expression of social demande fhestion of communication in the
context of a population with an oral culture is ed$ed via the methods used not only to
transmit information (audiovisual shows in the lolamguage) but also to give a voice to
respondents (theatre sketches). As part of a lemg-tapproach, the role of feedback and
dialogue with the population extends beyond a gmesbf ethics. They provide an
opportunity to build a community of understandimgumd a research project and to highlight

a common history and culture.

Key words : dissemination, ethics, theatre, audiovisual, Afric

Introduction

Dans les enquétes démographiques classiques,riehebie est rarement amené a avoir
des contacts directs avec les personnes interroJédte et dispersion de I'échantillon,
recours a des équipes d’enquéteurs, regles dedeatifilité, passage unique... sont autant de
facteurs qui font de I'enquété un individu anonymans ces conditions, la restitution des
résultats s’opere souvent de facon indirecte etdstaisée en assurant la disponibilité
d’'informations sur des supports accessibles ausopees intéressées : site web, supports de

communication « grand public » (« 4 pages », repriaédiatiques,...).
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Dans les sites de suivi démographijue situation est toute autre : les individus sont
interrogés a intervalles réguliers sur les événésn@raissances, déeces, mariages, migrations)
survenus depuis le passage précédent et la badendées se constitue ainsi dans le temps
long, en se focalisant sur des collectivités losaftudiées exhaustivement. Cette fois,
'enquété n’est plus un anonyme mais un interlaoufgarticulier qu’il s'agit de s’allier
durablement. L’enjeu de la communication avec laybation est alors non seulement éthique
mais aussi scientifique car la validité de la déharrepose sur la continuité de la
participation des enquétés au fil des annéesvéityen outre, des contours particuliers quand
la recherche porte sur une population de cultuaedepipeu familiere avec le support écrit,

comme souvent en Afrique subsaharienne.

Dans le cadre du suivi de populafiajue je pilote depuis une vingtaine d’années au
sud-est du Mali, ces contraintes ont stimulé leettippement d’opérations spécifiques de
restitution et d’expression villageoise, notammsoiis forme de montage audiovisuel et de
sketches de théatre. Cet article revient sur lewlitons qui ont orienté la stratégie de
restitution et sur la facon dont les relations anguétés ont évolué au cours du temps. Ces
relations sont abordées sous I'angle d’'une corditant problématique, entre des attentes et
des réponses, explicites ou non, qui sont appadeepart et d’autre. Je m'intéresserai

notamment aux décalages qui ont émergeé et auxdalmrt ils ont été traités ou contourneés.

! Ce mode de collecte a connu un essor importantisida fin des années 1980 dans les pays du sud, et
particulierement en Afrique subsaharienne, en répa@ux carences des systémes statistiques classkper
plus d’'information sur la méthode et les sitestaxits voir G. Pison, « Les observatoires de pojmmatun outil
pour I'étude des changements démographiques ¢tisasiidans les pays du sudmDémographie : analyse et
synthése. Vol. 8. Observation, méthodes auxiliniegseignement et recherch®, Caselli, J. Vallin et G.
Wunsch (dir.), Paris, Ined, 2006, p. 125-15(tad://www.indepth-network.org/

2 Le projet Slam (Suivi longitudinal au Mali) estaurecherche de I'Ined. Les points de vue défendns det
article n’engagent que moi. lls ont cependant ébtdeamtés trés largement par les échanges et distigsavec
mes collégues, et tout particulierement Marie Liagaind qui partage avec moi un investissement migule date
sur ce terrain. Les activités de restitution évaguéeléevent d'un travail d’équipe qui a associé idar
Lesclingand (conception et réalisation de I'animatudiovisuelle), Pierre Diarra, Alexis Dembelébednego
Kamaté (traduction en langue locale), Martine Quaaghurélien Dasré et Honoré Dackouo (organisasan
place de la restitution et enregistrement des kksteillageois) et Amandine Stephan (traitementvitésos des
sketches).
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Une population suivie depuis deux décennies

Le projet Slam (« Suivi longitudinal au Mali») a démarré sousnier d’enquéte
rétrospective en 1987-89 et s'est développé soumsef@rospective, avec une actualisation
des données tous les 5 ans (1994-95, 1999-2000;@®)®009-10). Il couvre un ensemble de
villages voisins, dans l'aire ethnique des Bwa,sad-est du Mali, a 450 km environ de

Bamako.

La population

Les villages sont homogenes du point de vue samo@mique et culturel, avec une
économie dominée par I'agriculture vivriere. La plgpion s’organise en lignages, avec une
forte valorisation de la communauté Vvillageoisele EEst réputée pour son esprit
d’indépendance comme en témoignent, par exemple, son faiblestis&emerit jusqu’aux
années 1990, dans les programmes de développermeiotésonomique ou encore sa
résistance a l'islam. Les années 1990 marquent agsed un tournant : démocratisation et
politique de décentralisation ont ouvert la voiaraengagement nouveau des villages dans
des projets de développement, en particulier ereneade scolarisation.

Ces traits de société refletent aussi un mode meitmnement communautaire, ou le
jeu collectif tient une place importante : toutdeimention donne lieu a présentation et
discussion dans I'espace public villageois et neatétre adoptée sans consensus collectif

préalable. La mise en ceuvre d’une enquéte n’échagupa la régle.

% J. CapronCommunautés villageoises bwa. Mali - Haute \oRaris, Museum National d'Histoire Naturelle,
1973 ; J. Caprornintroduction a I'étude d'une société villageois®53-1968 Tours, Mémoire du Laboratoire
d'anthropologie et de sociologie n° Il, Universtté@ncois-Rabelais de Tours, 1988.

*J.T. DiarraEtats, Eglises et sociétés. Les Buwa, les mécasieni#iés d'une marginalisatipBamako, Edim-
sa, 2007.
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Le systeme de collecte

Le systéme d’observatioest structuré autour de deux principales enquétes

- une «enguéte renouvelég réalisée a I'échelle de 7 villages (4200 resislen 2009), qui
consiste a suivre le devenir des individus au &l recensements successifs. Chaque
passage donne lieu a un nouveau recensement datirieées sont appariées avec celles
des opérations antérieures puis a des entretigmesaules familles pour recueillir les
informations complémentaires ;

- une «enquéte biographique qui approfondit I'observation dans 2 villages73Q
résidents) et collecte les itinéraires détaillés idelividus depuis leur naissance (histoires
matrimoniale, génésique, migratoire et religieus@) biographie est d’abord enregistrée
sous forme rétrospective avec l'intéressé, puisadisee lors des passages ultérieurs.

Différentes opérations annexes se greffent a ces geandes enquétes, a titre systématique

(relevés généalogiques) ou ponctuel (modules pdigis, entretiens qualitatifs...).

Les conditions matérielles des enquétes

Des gquestions répétées a chaque passageméthode de collecte définit en soi des
contraintes particulieres pour la population, smema des questions identiques a chaque
passage, d'ou un risque de lassitude et d’'inconemsbn. Moins forte sur notre terrain que
dans les sites de suivi classiques ol les passagesspacés d'au plus urfda pression liée
a la répétition des enquétes doit cependant étmmnnele comme un risque de
désinvestissement qu’il s’agit d’anticiper. La qigalde I'enquéte, en termes de complétude

comme de validité et précision des données remgikst en effet dépendante du bon vouloir

® Pour une présentation plus détaillée du systénmoliecte, voir V. HertrichPermanences et changements de
I'Afrique rurale: dynamiques familiales chez les@®du Mali Paris, Ceped, Les Etudes du Ceped n°14, 1996.
(http://ceped.org/cdrom/integral_publication_1988)2@tudes/pdf/etudes cpd_14.pdf

® N. Mondain et al, « Exploring respondents undeditzg and perceptions of demographic surveillaryséems

in Western Africa: methodological and ethical issu@African Population Studie24(3), 2010, p. 149-165 ;

N. Mondain et E. Bologo, « L’intentionnalité du cbleeur dans ses pratiques de production de coanaiss :

les enjeux soulevés par la construction des dorertegmographie et santé en Afriqu€ahiers de recherche
sociologiquen®48, 2009, p. 175-218.
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des enquétés a accorder du temps, de l'attentiodeela réflexion pour répondre aux
questions. Porter cette adhésion est précisemantés enjeux de la démarche de restitution.
Une présence réguliere sur le terraiMans le cadre du projet Slam, les conditions
concrétes de la collecte sont une assise importdta construction des relations avec la
population. Ainsi les enquétes donnent lieu a désgmces longues sur le terrain (séjours
totalisant 14 mois lors de I'enquéte initiale, 3wbis lors des opérations quinquennales,
auxquels s’ajoutent des passages intermédiairescplurts), régulieres (presque tous les ans),
et structurées autour d’'une équipe stable (2 ckerels auxquelles se joignent 1 a 3 étudiants
a chaque passage). A la différence d’'une enquétgl@phique classique a grande échelle
ou le travail de terrain est confié a des enquétaliest ici intégré a I'activité scientifique :
d'un c6té, les chercheures responsables sont age,pparticipent a I'enquéte et peuvent
répondre « en direct » aux questions des popukatide I'autre cbté les étudiants/enquéteurs
participent également aux phases ultérieures dertrant des données et ont ainsi un intérét
et une implication dans le projet qui dépasserteieps de la collecte. Enfin, pendant les
périodes de collecte, la présence sur place esetteff : I'équipe est installée dans les
villages, travaille des interprétes locaux et ggat®e en mobylette d’'une localité a l'autre. .Le
temps passé sur place, la continuité de I'equipénelivision des taches recherche/enquéte
contribuent ainsi a tisser les relations avec laguétés et a inscrire la recherche dans une

histoire particuliére entre le chercheur et la pation.
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Les démarches de restitution et d’échange avec lapulation’

Les opérations de base

Des le départ des démarches de retour aux enquétége inscrites de fagon réguliere dans le
dispositif de collecte, mais sans faire I'objet ’projet spécifique de restitution. Ainsi les
réunions formelles organisées dans chaque villagetdaoute collecte permettent de présenter
oralement le projet et de prendre en compte lestoums des villageois. Par ailleurs des
documents sont transmis aux villageois a titreectil et a titre individuel. Outre les ouvrages
issus de la recherche adressés a chaque locaktélotinées personnalisées sont remises dans
les deux villages couverts par I'enquéte biograpdjcgous la forme d’'un arbre généalogique
transmis a chaque représentant lignager, et de tebgraphique remise a chaque adulte
enquété. Peu accessibles a des interlocuteursegmamient pas I'écrit, ces documents ont
cependant I'avantage de fournir une dimension pgidé » a la recherche, et une forme de
reconnaissance de la participation a I'enquéteinBafcommunication sur I'enquéte aupres
des médias et des acteurs locaux contribue ausai\alorisation aupres de la population
enquétée. Ainsi, bien que ciblées sur un publiotefiectuels, d’acteurs locaux et opérateurs
de développement, les Journées « grand public sesuguestions de population au Mali
organisées en 2003 ont eégalement bénéficié d'wsibilité auprés des villageois, d’'une part
sous la forme d’invitation de représentants vilzgea la journée organisée dans la ville la
plus proche des villages, et d’autre part par égermbées médiatiques de la manifestation
(journal, radio, télévision). A prime abord extéres aux préoccupations locales, ces

opérations ont finalement une valeur symboliquer@ppble, en termes de visibilité et de

" Pour une présentation plus détaillée des opémtierrestitution (y compris les choix méthodologisuet un
acces en ligne aux matériaux audiovisuels, voirHértrich, M. Lesclingand, M. Quaglia et A. Stephan,
« Constructing a survey over time: audio-visualdfssck and theatre sketches in rural MalDgmographic
Research, vol. 25, n°22, 2011, p. 695-722ht{p://www.demographic-research.org/volumes/vol25/2
d0i:10.4054/DemRes.2011.25.p2

8 Ces journées organisées dans le cadre d’'un peeteentre I'lned et différents instituts de reatter maliens
(CNRST, DNSI, CERPOD, ENSUP) se sont tenues ld¢s7§anvier 2003 a Bamako et le 9 janvier a Salfe(vi
proche de la zone d’enquéte). Elles ont donnédian ouvrage, publié avec I'appui de TUNFPA-Mali,
disponible en ligne. V. Hertrich et S. Keita (diQuestions de population au MaBamako (Mali), Le Figuier,
UNFPA-Mali, 2003. fittp://questions_population_mali.site.ined )fr/

137



¢, Interrogations ? - Revue pluridisciplinaire eieisces de I’'homme et de la sociéte.
Numéro 13. Le retour aux enquétés. Décembre 2011.

http://www.revue-interrogations.org

renommeée, pour les villages qui y participent. £tentribuent ainsi a alimenter un sentiment

de fierté et a de revendication de I'enquéte pavikageois

Restitution audiovisuelle et sketches villageais projet spécifique de restitution a
été mis en ceuvre en 2003, avec deux objectifs nuonguer sous forme intelligible les
résultats de nos travaux a la population étudiéetoether le plus grand nombre.
L’audiovisue? s’est imposé rapidement comme un outil & privédégpermettant & la fois
d’échapper a la formalisation écrite et académigleffrir un mode de communication
ludique et attractif, avec une grande liberté enierea conceptuelle et linguistique, et de se
préter a une diffusion auprés d’'un public largaelieersifié (tous ages). Au final, c’est un
montage audiovisuel d'une demi-heure, en langualdgcalimenté d'images animées et
réalisé avec le logiciel Powerpoint qui a été diffulans les villages.

La familiarité des villageois avec l'audiovisuelt egcente et encore limitée. La
premiere radio émettant en langue locale a été @éémilieu des années quatre-vingt-dix et
aujourd’hui la plupart des familles sont équipéesalio. Les premiers postes de télévision
sont apparus dans les années 2000 mais on en coargrtgent plus d’'un ou deux par village.
Parfois utilisées par les ONG, les projectionsgand écran restent des manifestations rares
dans les villages, a plus forte raison en langealé et la plupart des villageois n'en avait
jamais connue. L'opération de restitution a dongespondu a un moment attendu a la fois
en raison du caractere ludique de la diffusion auiduelle et de la déclinaison locale du
montage (langue locale, photos des villageois).

Le montage audiovisuel s’organise autour des prales thématiques couvertes par
'enquéte mais intéegre également une mise en paigpenationale et internationale pour

répondre a la curiosité des villageois ainsi qu'warisation du processus d’enquéte afin

° La représentation théatrale, signalée dans lautsh de programmes de santé (Cf. MacLeod et Beedback

of Research Results: Reflections from a Communigddl Mental Health ProgramSeuth African Journal of
Psychology28(4), 1998, p. 215-221 ; Stuttaford et al. « dbapplied theatre in health research dissemination
and data validation: a pilot study from South Adrie, Health, 10(1), 2006, p. 31-45), semblait plus difficile a
utiliser pour des résultats démographiques et aexajé une mobilisation logistique plus importante
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que les répondants puissent se reconnaitre comewwsadu projet. Diffusé en langue locale,

ce montage est également disponible en e versions francaise et anglaise.

Conjointement a I'opération de restitution, il nae&mblait important de dégager un espace
d’expression pour la population. La encore le miodiégue a été privilégié en proposant aux
villageois de préparer, s’ils le souhaitaient, dkstches sur certains des sujets abordés par
'enquéte, comme la migration, le mariage, lesti@is entre conjoints... Les villageois se
sont prétés au jeu et chaque localité a dévelopgéreprésentations théatrales, souvent
élaborées, en choisissant des sujets se prétantraitement parodiqdé

Finalement, des 2003, restitution audiovisuellsketches villageois ont été menés de
pair, sous forme d’'une «soirée spectacle » dargucte des dix localités (village ou
hameau), avec une partie diurne pour le théatseesdiune partie nocturne pour la diffusion
sur grand écran de lI'animation. Pour I'occasionysnoessemblions a un cinéma ambulant
nous déplacant en voiture, équipées d’'un groupetrétgene, d’'un vidéo-projecteur, d’un
ordinateur portable et d’'un caméscope (pour filleersketches). Compte tenu du succes de
ces soirées, vécues comme des événements festiisntipe de la projection a été maintenu
lors des passages ultérieurs, parfois sous la niéme « film et théatre » (lors du lancement
de la collecte 2009), soit sous une forme plusrigavant tout distractive (lors de passages
intermédiaires), avec la diffusion des vidéos dkstches villageois ou de diaporamas

personnalisés de photos prises au village.

Quelles attentes ? Quelles réponses ?

9| e montage audio-visuel est disponible sur cédéesion trilingue (Lesclingand et HertricQuand la
population change... Restitution d'une recherche ali MVhen the Population is Changing. A Preseptaibf
Research Findings in MalParis, Ined, 2007). Les versions francaise elais®gsont également téléchargeable
en ligne (V. Hertrich et al., 2011, op. @i:10.4054/DemRes.2011.25)22

1| a vidéo sous-titrée d’un sketch villageois espdiible pour téléchargement en (V. Hertrich et2dl11, op.

cit. ; doi:10.4054/DemRes.2011.25)22
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En regard des démarches de restitution, encorel@ezioppées dans la plupart des
sites de suivi déemographique en Afrique, notre girau Mali fait plutét bonne figure, en
termes de continuité, d’'outils de communicationemgore d’espace d’expression dédié aux
villageois. Pour autant peut-on dire que ces démesront été adoptées en réponse aux
attentes des enquétés ? Oui sans doute si I'ondemasque les questions sur « le but du
travail », fréquentes sur le terrain, témoignenind’ demande d’explication qu’il s’agissait de
satisfaire. Mais si on prend en compte la natuseatientes des populations, ce « respect de la
demande de la base » est bien moins évident. Eh efbrs que la restitution transmet de
l'information, les attentes des populations relévdrien davantage de projet de
développement local. A cet égard, la restitutioncoerespond-elle pas davantage a une
stratégie de contournement de la demande sociAle final est-elle véritablement une
opération au service des populations étudiées,ldtpun outil manipulé par le chercheur

pour gérer sa dette et renégocier son contratlageanquétés ?

Les attentes du chercheur, I'accord de la populatio

La construction d’'une recherche en sciences saciafgose avant tout sur la demande
du chercheur: l'objectif est une production sdfepie dont le matériau de base,
essentiellement les réponses collectées par I'é@gdépend des connaissances des personnes
interrogées et de leur disposition & les transmefttus ou moins complétement. A la
différence des démarches d'interventibrou de cas particuliers de plateformes de reckerch
intégrant une orientation de développement (« Conitywbased development™}) la
population enquétée n'est généralement pas sédigitour définir les orientations de la
recherche. L'expression de ses attentes est doheraher sur des registres collatéraux : soit
sur un mode formel (par exemple lors des réuniaprésentation de I'enquéte), soit de

facon plus informelle (par exemple lors de veilléas village ou de prises a parti des

12/0ir N. Mondain et al. 201@p. cit.; N. Mondain et E. Bogolo, 2008p. cit.; S. Madhavan et al. « The
implications of long term community involvement fitve production and circulation of population knedge »,
Demographic Resear¢chol. 17, 2007, p. 369-388.

13 B. Bergier,Repéres pour une restitution des résultats dedheeche en sciences socialBsyis,
L’'Harmattan, 2000.

145, Madhavan et al, 200@p. cit.
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enquéteurs). La confrontation du chercheur etetegliété® met finalement en jeu deux types

d’attentes de part et d’autre : les attentes quiepd sur I'autre (et sur ce que l'autre peut
apporter) et celles qui portent sur soi (et sugee I'on est prét a transmettre). Derriére ces
attentes, c’est donc aussi la place dévolue a ché&mlle que I'on se donne et celle que

I'autre nous reconnait) qui est en négociation.

Au Mali, c’est lors des reunions préalables a clkagoquéte, que les attentes du chercheur
sont soumises a la population. Organisées a dguises dans chaque localité, elles visent a
la fois a présenter, valider et organiser I'opérata venir. L'objectif de production de
connaissances<(comprendre comment le village change : sa pojmata facon dont on y
vit... » participant d’'un ensemble plus large de telles recherches sont menées dans
différentes régions du mondg »y est mis en avant. L'organisation de la cobegt est
présentée en articulation avec les résultats atten@ pour comprendre comment la
population change, on pose des questions sur cadait augmenter — les naissances et les
immigrations — et sur ce qui la fait diminuer — kgScés et les émigration} et de maniere
plus concrete, en présentant les intervenants dlcbers-enquéteurs, traducteurs) et en
décidant ensemble du début de I'enquéte. La demdsdevis de la population est celle d'un
accord a patrticiper, a la fois individuel et coliecil faut non seulement que les personnes
soient disposées a nous répondre, mais encoreegaex de réponse soit élevé sans quoi la
démarche prospective perd son intérét. Cette demnastl posée sur un mode quasi-
inconditionnel, les seuls retours proposés étastpdeduits d’enquéte (fiches biographiques,
génealogies...). Ces réunions correspondent a un ntdmportant car elles matérialisent le
dialogue et le consentemé&ht L'acceptation officielle par le collectif villagis donne
visibilité et légitimité a I'enquéte ; elle défindussi notre place au village et nous donne un
droit de circulation et de prises de contact paraieées permettant de déroger au protocole
qui encadre les déplacements d’un étranger darnkdge.

!> par commodité, je parle au singulier du chercletute I'enquété (ou de la population enquétée) rhaist
bien sdr simpliste de considérer qu'il n'y a qu'ymasition unique de part et d’autre. Cf par exeniplé-assin

« Répondre de sa recherche. L’anthropologue fasesd'autres’ », irLes politiques de I'enquéte. Epreuves
ethnographiquedrassin Didier et Alban Bensa (dir.), Paris, Lx®@éverte, 2008, p. 299-322.

'8 e consentement porte aussi sur le contenu dguée. Il est rare que les villageois émettentréeésences

sur certaines questions, a I'exception de celliegives a la sexualité posées dans des entretialgaiifs et a
propos desquelles une opposition a pu s’exprinrerde réunions collectives
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Cet accord, demandé de maniere officielle lors’deqléte initiale, puis a chaque
nouveau passage, n'est pas qu’une simple formalingi un village d’abord réticent a rejoint
I'enquéte aprés en avoir débattu en interne. Aplase, 'enquéte a été interrompue en 1999
dans un village ne souhaitant plus participer adiete sans contrepartie matérielle. Des
refus d’enquéte ont eu lieu lors de certains passaljérieurs, mais exception faite du village

qui s’est retiré, ils n’ont jamais atteint 5%.

Les attentes de la population : les dits et les nathits
Si les villageois acceptent la demande du cherc¢loelat ne signifie pas gqu’ils ne projettent
pas d'attentes sur ffj qu'il s'agisse d'attentes matérielles et d’atesnplus symboliques,

notamment en termes de reconnaissance ou de timtinc

Attentes matérielles. L'idée que «cela pourrait rapporter quelque chosest
présente a I'esprit de tous, méme si elle n'est@asurs exprimée. Différents facteurs jouent
en ce sens. En premier lieu, citons les représensatqui accompagnent la figure du
« Blanc » et de « l'intellectuel ». L'organisatidifune réunion au village par un intervenant
extérieur s’inscrit généralement dans un progrardiimeerventions, qu'il reléve d’instances
publiqgues maliennes (techniques de culture, intgiwes sanitaires, scolaires...) ou d’ONG.
Cette idée est renforcée quand il s’agit d'un Oeaidl . dans cette zone rurale reculée, le
passage d'un « Blanc » est rare et ceux qui setgiRles » dans les villes les plus proches
sont soit des représentants d’'ONG, soit des remi@ss religieux (« Péres blancs » ou
Evangélistes américains), également investis dassogérations de développement. Etre en
mesure de vivre sans travailler la terre est gdiuas considéré comme un signe évident de
richesse dans un milieu ou I'économie est baséarsiagriculture d’autosubsistance et ou la
circulation monétaire reste faible. Enfin la realner a débuté dans un village ou il existait un
précédent en termes d’aide au développement darlade chercheurs francais. Il était donc

logique que ma démarche soit percue dans la catétinu

173-P. Olivier de Sardan, « Sociétés et développeméanSociétés, développement et sabtéassin et Y.
Jaffré (dir.), Paris, Ellipses, Aupelf, 1990, p-ZB; B.Bergier, 20000p. cit.; D. Fassin et A. Bensa, 20Q8).
cit.
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Attentes symboliques.Si la demande exprimée porte surtout sur des ietgions de
développement socio-économique, d’autres attentessnexplicites peuvent étre identifiées.
L’'une d’elles porte sur la renommée dont le villpgeait se prévaloir par son implication dans
'enquéte. L'enjeu est ici de se positionner ddespace local et d'utiliser I'affichage de
'enquéte (et la présence occidentale) comme uneside distinction. Pour les villages
participant a I'enquéte, I'effort de différenciatice joue entre eux, par l'intermédiaire des
signes de visibilité de la présence de I'équipe lsuterrain. Ainsi les encouragements a
construire une maison qui me serait propre, ou méentaire cultiver un champ personnel,
reviennent régulierement. Parfois la formulatiomin® bien que le jeu social peut 'emporter
sur les attentes explicites d’investissement meltéde citerai une réunion, ou on m’a dit en
substance qu'a défaut d'un investissement pourillage, la présence d'une maison «en
dur » permettrait de montrer aux visiteurs de pesspie les Francaises y avaient leur pied-a-
terre. Dans le méme registre, des villageois omirigme leur préoccupation de se sentir
dépréciés ou moqués par des villages voisins quiaddent a quoi leur sert la présence des

Blanches...

Assumer les décalages

S’il y a consensus sur la place des villageois ddsspositif de collecte, en revanche
un décalage existe bel et bien en ce qui concarpkate et la contribution du chercheur. Si ce
dernier revendigue une position d’observateur glamahde des enquétés est au contraire qu'il
s’en éloigne pour se positionner en acteur damsllactivité, en y engageant des actions de
développement ou, au moins, en fournissant degsigrtérieurs susceptibles de matérialiser
son ancrage sur place. Comment gérer ce décalggatdl s’accorder a la demande de la
population et, dans ce cas, quelle est la |égéimiit chercheur dans ces différentes activités ?
Faut-il au contraire y résister et, dans ce caslsgmoyens utiliser pour construire la relation
avec la population et assurer la pérennité desétesg?

Jusqu’a une date récente (voir plus loin) notradiglirectrice a été de ne pas porter
d’actions de développement dans les villages &ud&ine part, une intervention supposait,
tét ou tard, de prendre parti sur les choix villsigeles modes de gestion, ce qui paraissait

difficilement conciliable avec la neutralité d’'ump®sition d’observation. Cela a plus forte

143



¢, Interrogations ? - Revue pluridisciplinaire eieisces de I’'homme et de la sociéte.
Numéro 13. Le retour aux enquétés. Décembre 2011.

http://www.revue-interrogations.org

raison dans des villages qui se sont inégalemeasiis dans des projets de développement et
avec des succes variables : se positionner dudtbtéprogrés » peut des lors étre considérée
en soi comme une posture idéologifu®’autre part, ce réle impliquait la constructidne
relation inégalitaire avec nos interlocuteurs, nsaat les positions en termes de transmission
de connaissances : alors que nous venions pouyprerajre », la tentative des villageois fut
bien souvent d'inverser le rapport de dépendande ebus mettre en position de « tuteldr »
Enfin, il semblait évident que nous n'avions pas lessources (compétences, moyens,
disponibilités) pour mener a bien une opérationiéeloppement, dés lors qu’on échappait a
la naiveté de croire que la composante financiti¢ I& principale condition de son succes.
Ainsi répondre positivement a une demande d’aidaiété pour nous une forme, non pas de
respect, mais au contraire de facilité et d'insentalisatioR’. En effet il faut reconnaitre que
fournir un soutien visible a intervalle réguliein@ncer une pompe a eau, un moulin a
grain...) aurait sans doute été la plus facile dégisns, mais aussi la moins satisfaisante du
point de vue éthique dans la construction d’unati@h responsable avec nos interlocutéurs

Nous avons pu tant bien que mal tenir cette ligreettice jusqu’en 2008,

Finalement, a quoi sert la restitution ?

18 | a situation est différente si le développementiccéconomique est bien engagé (scolarisation, santé
ancien et avéré : dans ce cas on peut considéesdem choix collectifs ont été faits et sont assuper la
population. Tel n'était pas le cas de la zone éridinais I'évolution récente va dans ce sens.

9 ’invitation au paternalisme est explicite danstais propos imagés, comme celui-Ci : « nous ab@Es®in
d’aide pour avancer, pour qu'un enfant puisse gratdnarcher, il faut qu’on lui donne la main ».

2 Elle peut aussi étre considérée comme un manquecgenaissance a I'égard des associations sue plac
ceuvrent au quotidien pour la mise en ceuvre detprdjgables et assumés par les intéressés.

2L A cet égard la mise en place d’un systéme de wménation individuelle » (par exemple d’un montant
équivalant a une journée ou a une demi-journéaalit au village) pour les personnes interrogé&surait
semblé éthiqguement plus acceptable qu'une intesemiu titre d'un projet de développement village@ette
possibilité a été envisagée un temps mais rapideéwatuée, pour deux raisons : d’'une part elletusst une
relation « commerciale » avec nos interlocuteuosit dious avions du mal a évaluer les répercussartsen
sentant qu’elle serait irréversible ; d’autre palleé a unanimement été désapprouvée par les celiégaliens
car considérée comme un précédent qui comprometedutures enquétes.

22 En 20 ans, nous avons organisé deux opérationstysdies en articulation avec notre recherche,d’an
début des années 1990, sous la forme d’un appuicarhation d’agents de santé villageois, 'autte2603 sous
la forme d’'une aide alimentaire d'urgence pouredace a une crise alimentaire importante. De fagdinecte,
d'autres démarches ont cependant pu bénéficier afyoui de notre part : ainsi nous avons remis &aiglus
reprises une contribution financiére pour l'orgatisn d’'une féte par village, laissant aux commuésua
latitude de l'utiliser a d’autres fins selon leugférence (ce qui fut le cas pour certaines d’eguie).
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Alors que notre posture était clairement de nousatguer du réle d’opérateur de
développement qu’on souhaitait nous voir tenirpragoser aucun retour aurait également été
inacceptable. Si nous mettions en avant l'intégiéénotre démarche, celle-ci avait tout a
gagner d’'une mise en perspective adaptée a la gtogrul On nous demandait a quoi servait
notre recherche ? Il fallait que nous en donniasrésultats visibles et compréhensibles. On
nous demandait des margues de reconnaissancalfail §ue nous trouvions des modes
d’expression qui valorisent la participation dekageois. En d’autres termes, il ne s’agissait
pas de faire la sourde oreille aux demandes deimiedocuteurs mais de revendiquer et
d’expliciter une place différente de celle que l'soulait nous assigner. Les villageois

cherchaient a nous tirer sur leur propre terramsnvoulions les amener sur le nétre...

Donner des formes concreétes et visibles aux résukda recherche

La transmission de documents personnalisssis de I'enquéte a été mise en place dés le
début du projet, pour fournir un retour concret anguétés. S’il peut paraitre bien artificiel,
sachant la population analphabéte a laquelle dresse, ce mode de restitution a cependant
tenu une vraie place dans la construction de &ioel d’enquéte. D’'une part ces documents
biographiques et généalogiques matérialisent éffaoent la transmission de connaissances
(une restitution au premier sens du terme) toutcentribuant a la valorisation des
déclarations (le document écrit en signifiant laateur ») et de l'interlocuteur (une fiche
biographique étant donnée a chaque adulte, indépenént des attributs statutaires du sexe
et de I'age). Dans ce cadre, la rareté des docungenits est un facteur de leur valorisation,
méme si leur destinataire n'est pas a méme deres¥'autre part ces documents papier
contribuent aussi, sur la durée, a la mise en acelale l'intérét d'un enregistrement des
connaissances. Cela est particulierement vrai deéajogies, quand les individus se rendent
compte que leur connaissance est bien plus limgitiéecelle qui a pu étre réunie par le projet,
lors d’entretiens avec des ainés aujourd’hui déxédé cet égard, ils montrent que la
recherche peut contribuer a la transmission intenggionnelle au sein des familles. De
nombreux individus conservent ces papiers et desaddes s’expriment aujourd’hui pour

disposer de versions actualisées des documentslgginties et biographiques, ou encore
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pour que de tels relevés soient realisés dansileges concernés par la seule enquéte
renouvelée.

Le montage audiovisuglspécialement congu pour la restitution auprescelte
population, a correspondu a un tournant dans nowmbdes. D’'un c6té, il a objectivement
(par le temps et les moyens déployés) amené laiguede la restitution au centre de nos
préoccupations puis, a plus long terme, a lui reattre une place a part entiere dans le
dispositif de recherche. De l'autre il a conduit Baviter » les enquétés sur « notre terrain »,
en leur soumettant les résultats tels gu'ils slient dans nos travaux, mais dans des formes
adaptées au public qu’ils représentent. L’'opératioainsi consisté a recadrer les échanges

avec la population en les inscrivant dans un esgade a la recherche.

L’intérét d’une restitution est-il d’'abord de trans mettre des connaissances ?

Dans son acceptation classique, une restitutioraldodd pour objectif de transmettre des
connaissances, et éventuellement de bénéficierettmurs de la part des destinataires,
susceptibles de servir de validation a I'enquéte deu dégager de nouvelles pistes de
recherch&’. Notre montage audiovisuel a été concu dans pettgpective, avec des efforts
particuliers accordés a la forme, pour que l'infatitn communiquée, soit non seulement
« intéressante » (questions posées) mais aussess#udee (langue, images) et attractive

(animation, photos, musique).

Cet objectif de vulgarisation scientifique a-t-teéatteint ? J'apporterai une réponse
nuancée et argumenterai, par la-méme, que la tissigm de connaissances n’est qu’'une
dimension parmi d’autres, et peut-étre pas la iplymrtante, des retombées de I'opération de
restitution.

L’accueil que les villageois ont réservé a la diftun audio-visuelle témoigne en soi
de la «valeur » qu’ils ont accordée a l'opératipgrésence nombreuse et diversifiée (des
deux sexes, tous ages), demande d’une répétiteanboucle » de la projection, attention et

applaudissements... Les excellentes conditions deuliéte en 2004 et les commentaires

23 F. Zonabend, « De I'objet et de sa restitutiomethropologie »Gradhiva n° 16, 1994, p. 3-14. ; Bergier,
2000,0p. cit.; Fassin et Bensa, 200&. cit.
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entendus ici et la(maintenant on comprend a quoi cela s@rswggerent que la restitution a
contribué a sensibiliser les villageois aux questiae la recherche et a renouveler leur
confiance dans l'enquéte. Cependant les villagews se sont pas exprimés sur les
informations transmises ; la projection n’a pascikésde débat pour préciser, contester ou
discuter les résultats présentés, ni de questiordeacommentaires sur le forl.posteriori
ce décalage n’a rien d’étonnant : les villageorst senus a la soirée pour se distraire et il N’y
avait pas de raisoa priori pour gu’ils mobilisent réflexion et prise de paabur des
guestions venues du chercheur. Si le retour d'im&tion a 'enquété peut étre abordé comme
un devoir de la part du chercheur, sans douteilfautssi considérer comme un droit pour
'enquété de la recevoir a sa facon ! Mais fauteioncer alors a I'idée que la population
puisse s’approprier, c’'est-a-dire reprendre etsetilpour son propre compte, les résultats de
'enquéte ?

Une dimension supplémentaire mérite d’étre prisea@rsidération : celle du temps.
La population peut recevoir de facon passive laitog®n, et développer par la suite une
réflexion et une demande propres. L'un des appdetsnotre démarche de restitution a
précisément été de créer un espace collectif admlienquéte.

Construire la relation, écrire une histoire commune

L’'opération de restitution présente différentesactéristiques qui lui donnent un statut
a part, distinct de I'enquéte. En premier lieug abrrespond a un temps dissocié de la
production des données; elle ne répond a dexaeagatre que celle de mettre de
'information et, par la méme de se mettre soi-méralisposition des enquétés. Cette
disponibilité contribue également a dégager un tem@ vacuité ou, potentiellement, des
questions peuvent étre poseées, des propos peurerx@rimés. Enfin elle offre un espace de
rencontre accessible au plus grand nombre. A I&@rdiice des réunions de village qui,
souvent, ne réunissent que des hommes, les saieéesstitution attirent les femmes et les
enfants ; elles s’en distinguent aussi par leuregision informelle portée par la nature
distractive des animations. Cet «aparté » qu’nffrées soirées de restitution a son

importance, par dela le contenu des informations/ont échangées, parce qu'il donne une
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visibilité aux relations qui se sont construitesreres villageois et les chercheurs. Il permet
ainsi de valoriser la participation des villagedis recherche et, plus largement, la qualité des
échanges qui se sont développés, ne serait-ce tpaaers du plaisir de s’y retrouver. De
plus, le fait que la scéne soit occupée successinepar des productions des villageois (les
sketches de théatre) et des chercheurs (les mantagdiovisuels) en manifeste bien la

dimension collective et partagée.

Quand l'expérience se renouvelle dans le tempsesgdce devient un support pour
construire une dynamique d’échanges dans la durgeus développer une histoire et une
culture communesEn dehors des opérations « théatre + animatidioeiguelle », réalisées
en 2003 et en 2009, nous avons ainsi organisé,derpassages intermédiaires, d’autres
soirées de projection, soit avec les vidéos deglske enregistrés la fois précédente, soit avec
des diaporamas de photos du village ou encore tte poopre environnement. L'objectif
« pédagogique » devient alors secondaire, I'impbrésant d’alimenter un espace partagé et
de veiller a ce qu’il perdure.

Entretenir, dans la durée, cette dynamique colleast aussi une fagcon de dégager un
espace ou pourront s’exprimer, le moment venu, ateentes, des avis, des questions...
susceptibles d’émerger ultérieurement. Il s’agimabien de reconnaitre que les interactions
et les attentes villageoises peuvent évoluer avéenmps. Une telle progression des échanges
a eu lieu ces dernieres années, portée d’'une gaktpanimations précédentes et d'autre part
par une évolution du contexte marqué par un engeagenroissant des villageois dans des
dynamiques de développement local. Ainsi, des ddesmmommencent a s’exprimer pour
disposer de résultats statistiques issus du ppmat des opérations villageoises ou, plus
largement, pour s’approprier des connaissances laur localité. La conjoncture de
décentralisation et de développement local cordridu développement d’'une dynamique de
réflexion a I'échelle villageoise, a la circulatidiinformations issues de différentes sources et
a I'emergence d'une demande explicite de résufiatsvant servir les projets propres au
village. Par exemple, recevoir des données ch#fete I'effectif de la population du village,
son évolution, les grandes catégories d’age estemande qui a été exprimée dans plusieurs
villages et qui vient motiver la réalisation de gagis supplémentaires de restitution.
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L’évolution du regard porté par les villageois darrecherche et du contexte de
développement local nous a finalement amenés, m@eai) a reconsidérer notre position a
I'égard des interventions villageoises. D’'un cot&i: avons le sentiment que notre statut de
chercheur est désormais reconnu, des lors qu'disisobes retours issus de la recherche. De
l'autre, 'engagement des villages dans les opamatide développement est aujourd’hui
explicite et assumé. Depuis les années quatre-diRgavec la démocratisation du pays et le
développement des politiques de décentralisatimvektissement des populations dans les
projets locaux est monté en puissance. La scaliamisan est une bonne illustration : restée
marginale quand I'école était assurée par les sesteuctures publiques, elle s’est
considérablement développée avec l'ouverture dedeg®ccommunautaires de village,
reposant pourtant sur le financement des villagdass dynamique étant engagée par les
acteurs villageois et reposant sur des orientatiwises indépendamment de notre présence,
une réponse positive a la demande d’appui de la ges collectivités nous a semblé
cohérente, en accord avec la reconnaissance dagsatbcaux. Nous avons ainsi lancé en
2010 une association destinée a apporter son appunitiatives locales, en considérant que

le risque de confusion pouvait aujourd’hui étretcdlé.

Conclusion

Du point de vue éthique, on pourrait considéreril iait partie des devoirs du
chercheur d’'informer la population enquétée desltgs de sa recherche, dans un format
accessible et compréhensible. Cette exigence @sfqite encore quand I'enquéte sollicite les
mémes interlocuteurs a intervalles réguliers, dmtpde vue éthique mais aussi scientifique
car la validité de la recherche dépend de l'adimédas enquétés. Pour autant, la transmission
de résultats répond-elle véritablement a une a&ttelgs enquétés ? En s’appuyant sur
I'expérience menée dans le cadre d’'un suivi de ladipn au Mali, on a pu constater que le
décalage entre les démarches de restitution dwclob@r et la demande locale peut étre
important. Dans ce cas, derriere I'objectif affide transmission de connaissances, le retour
aux enquétés vise aussi a recentrer les échangeslapopulation sur les objectifs de la

recherche et a orienter la demande sociale et tlegtes vis-a-vis du chercheur. Plus
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largement, la restitution peut servir a construimeespace de dialogue qui permet d’inscrire la
relation entre les enquétes et les chercheursldahsée. Ce souci de réciprocité a été pris en
compte dans la construction de I'expérience détuésh développée au Mali, en conjuguant
la réalisation de sketches villageois a la diffas@une animation audiovisuelle en langue
locale, et en passant d’'un événement ponctuel aexpérience plusieurs fois renouvelée.
L’'un des principaux apports de la démarche a étéolastruction d’'un espace collectif,
permettant d’alimenter les échanges au cours dpdede faire émerger de nouvelles attentes
de la part des enquétés, et finalement de corstruie histoire et une culture communes

autour de la recherche.
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